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A PREFEITURA MUNICIPAL DE
CASCALHO RICO - MG

PROGRAMA REGIONAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR CIDES

CONTRATO DE PROGRAMA N° /2022
Numeracio do CIDES: ([ /2022

CONTRATO DE PROGRAMA QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE CASCALHO RICO E O
7 '{CONSORCIO "-PUBLICO DE DESENVOLVIMENTO

/. SUSTENTAVEL/DO /TRIANGULO MINEIRO E ALTO
(\BARANAIBA - | CIDES>-, - OBJETIVANDO
.\~ REGULAMENTAR“A_ADESAO DO MUNICIPIO AO

PROGRAMA REGIONAL DE PROTECAO E DEFESA
~=~DO-~CONSUMIDOR ~A~SER IMPLANTADO PELO

CONSORCIO  PUBLICO | INTERMUNICIPAL DE

*

1 Vbl \ \ Y ; Y
Pelo presente instrumento, de'um lado\,o Munici fqz‘ de Cascal

DESENVOLVIMENTO ' SUSTENTAVEL DO
TRIANG“PLO MINEIRO.E ALTO PARANAIBA-CIDES.
(77 ‘e N

_ o S0, pessoa juridica de direfto piblico
interno, inscrito no CNPJ{sob »1“1‘»"':4"8}25;9.3.‘74'/009'; -,2,1",’ com S9dé ri@'Rua Arédio Santos, n° 111- Centro,
CEP 38.460-000, neste ato representado pelo(a ﬁh‘efe do Execitivo, Prefeito José Borges de Oliveira,
brasileiro, casado, agente politico, insg ito go/CPF\ sob n° 365.653.776-34, doravante referido
simplesmente como M CfPIOICON:I*M’,[‘_Q)NT'E,,‘ e/ 4lé outro| lado o Conséreio Pablico
Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentdy¢l do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba — CIDES,
associagdo publica, inscrita no CNPJ sob.on’ ;9.52@.155@00 1-94, com sede na Av. Anténio Thomaz
Ferreira Rezende, n° 3.18(0, Bairro Se;ﬁp’lnduéﬁg}y}, na cidade'de Uberlandia — MG, neste ato representado

pelo Presidente, Sr. Helder Paulo C?;rn‘g{iﬁr‘,g,ﬁip‘s@rfo no,CPF n° 002.255.?66-50, doravante denominado

A
el vl ) "'l;}

CONTRATADO/CIDES. y 4
3 A T

; ! A, | el ;
Considerando que este Programa ?sté disponivel a todos os Municipiog consorciados ao CIDES;

Considerando que o PRO‘(‘ION”éiinerum,qntf&qéi‘pgljtjg@_ piiblica.municipal de relevante importancia
para a dinamizag¢do da economia local; S it 7

Wiy
Considerando que a defesa do consumidor é ?h/mbém um dos principios da ordem econdmica, que,
fundada na valorizago do trabalho humano e na livre iniciativa, assegura a todos uma existéncia digna,

conforme os ditames da justiga social (art. 170, V, CF/88);

Considerando que o Programa Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor do Consoéreio Publico
Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentivel do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba-CIDES,
intitulado PROCON Regional, integraré o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC), e atuara
de forma articulada com 0 PROCON-MG (Ministério Publico do Estado de Minas Gerais) e demais
orgéos de defesa do consumidor;

//

Considerando que os Municipios listados anteriormente sio consor?'a{os ag( Consércio Publico
Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentavel do Tridngulo Mineiro e Alto Parapigiba ~ CIDES — tendo
subscrito e posteriormente ratificado o Protocolo de Intengdes, atravésde Lei Mugticipal;
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CASCALHO RICO - MG

Considerando que o CIDES adotard a politica nacional de defesa e protegdo do consumidor,
especialmente a Lei Federal n°® 8.078, de 11/09/1990, e o Decreto Federal n° 2.181, de 20/03/1997;

Considerando que o CIDES tem como um de seus objetivos, estatutariamente previsto, a gestdo
associada de servigos publicos ou de interesse piiblico na gestdo de politicas pablicas;

Considerando que 0 Municipio Contratante aprovou em sua Casa Legislativa a Lei que autoriza a
sua adesiio a0 Programa Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor a ser implantado pelo
CIDES, delegando ao Contratado a competéncia para a criagio, regulamentagiio e implantagiio
dos servigos de atendimento ao co uanorf”fm;alma{?ﬁo e aplicagiio das san¢des previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidg ﬁp

Considerando o comy
Decreto Federal n° 6

, que assim prevé: “§ 32 Os
izagdo de obras ou servigos

Considerando o art. 4°, § 19, da i, Federal n° 1] "10]7/200 5 qu
inciso Il do caput det arngo cog:mdera e fc‘omo

independentemente de fig ra by‘q cor}varc ada alg "e
— dos Municipios, quando|o ca o  pii lico fa nstituido)§a

e Municipios com territorjos nele- o ntidos; 4, { [

prevé: “§ lo Para os fins do
) L'clzcdo do consorcio publico,
esponde a soma dos territorios: I

amentdria Anual (LOA) do Municipio
para o presente exercicio;

Considerando que este programa s¢ encog tevi to\na Le ;
Resolugdo Org:ame%éia do CJDES '

Considerando que o art. {18 do Decr /155 6, 017/2Q017 que diz' “O consdrcio publico poderd
ser contratado por ente cnsorcxado, ou por e dade que mfegra a admipistragdo indireta deste ultimo,
sendo dispensada q licitagdo nos Znosgg agt;x ¥, mc1§o 111, da Lei n° 1]1.107, de 2005. ";

Considerando a autorizagdo péra/a’ gestﬁo Ssociada dgs servigos publicos relatlvos ao presente
Programa, dada pelos entés consorci; ados na 31%Assembleia Ggral Ordinaria do CIDES, ocorrida em 09
de setembro de 2020, bem tomo naP4’ Assemb} i Geral Ordinaria do éIDES, ocorrida em 25 de marc¢o
de 2021; S AEI AN, e

Contratante, bem como ng

CELEBRAM o presente Contrato de Progr da de Prestagdo de Servigo, doravante designado de
PROGRAMA DE TRABALHO — Programa de Trabalho do PROCON REGIONAL CIDES - ao qual se
aplicam as disposi¢des da legislagdo federal de consoércios publicos, em especial a Lei Federal n°
11.107/05, o Decreto Federal n® 6.017/07, a lei de adesdo ao Programa do Municipio Contratual, e,
supletivamente, a Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Subcldusula Primeira — O contrato tem por objeto a regulamentag@o da gestéo associada do servigo
ptblico de protegdo e defesa do consumidor, de forma regional, lmplementado e executado pelo
Conséreio Contratado, em atendimento ao comando constitucional exposto no, art. 5°, XXXII da
Constituigdo Federal de 1988. 0)

7

V/a
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CASCALHO RICO - MG

CLAUSULA SEGUNDA - GESTAO ASSOCIADA

Subcliusula Primeira — A gestdo associada de servigo ptblico compreende o exergicio das atividades
de implantagdo, coordenag?o, planejamento, educagio, regulagdo, execugdo e fiscalizagdo das relagdes
de consumo junto aos Municipios pertencentes ao CIDES que assinarem Contrato nestes termos.

-
\ .
ores: rw #g{smos qpe possibilifem informar os menores pregos
o

CLAUSULA TERCEIRA - ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS
Subcldusula Primeira — O CIDES sera res%gnsavel pela execugdo do objeto desse contrato, definido
nas seguintes atividades: g B | o L%e
a) Expedir normas regulam tadox;as das atl\'lflades ql?!gt@f o e fiscalizagdo das relagdes de
consumo nos Mifficipios aderentes a e R erama; ;\’12
b) Instituir crono”h“l,' = ‘este Programa pelos funcionarios
da Unidade Centtal g®PROCON REGIONAL CIDES; j
c) Orientar permanefitemente~os—consumidores-e-fornecedore bre seus direitos, deveres e
prerrogativas;
d) Informar, conscientizar e motivar o coqgumndor por mterm ¢dio dos diferentes meios de
comunicag#o; T /e, -~ :
e) Solicitar a polici udlclén a instauragio de ing '“.' para) apuragdo de delito contra o
consumidor, nos termos: | 3 ) N
f) Encaminhar ao Mjnis é; »Piblicoa not ¢ fatos fipificddos como crimes contra as relagdes
de consumo e de vjiolag es.a{iirel os di , coletivo -g- ividuais homogéneos;
g) Promover medidas e projetos inuo ’c;e educ{c o/fpara o consumo, podendo utilizar os
diferentes meios de comunicagio e Sc:h: t?,o cox\)urso outros ¢rgdos da administragdo pablica
e da sociedade civjl; "* d?
h) Colocar a disposi¢éo dos consul
dos produtos bdsicos; .
i) Solicitar o concurso de org %‘pentlaa s de n%t_gria especializagdo técnica para a consecugdo
dos seus objetivos;] inclusive! yara a real . _.' Zj
j) Encaminhar os colg donies que ne?gk\tsm de assisténcia juridica a Defensoria Publica do
Estado ou ao Minist A s
k) Instaurar, instruir e concluir processosy; : inistrativos para apurar infra¢des a Lei Federal n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, inclusive podendo mediar conflitos de consumo e designar
audiéncias de conciliagdo;
1) Fiscalizar, em cooperagédo com o Municipio, e aplicar as sangdes administrativas previstas na Lei
Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, regulamentada pelo Decreto Federal n° 2.181, de
20 de margo de 1997, em conjunto com o Municipio;
m) Celebrar convénios e termos de ajustamento de conduta, na forma do § 6° do art. 5° da Lei Federal
n° 7.347, de 24 de julho de 1985;
n) Desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades; 7
0) Coordenar as agGes e dar suporte técnico as Unidades Locais do PROCON Régional;
p) As demais atividades inerentes 4 competéncia do CIDES, que” Thes forem atnbuldas em
regulamento. ,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE
CASCALHO RICO - MG

m) Celebrar convénios e termos de ajustamento de conduta, na forma do § 6° do art. 5° da Lei
Federal n° 7.347, de 24 de julho de 1985;

n) Desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades;

0) Coordenar as agdes e dar suporte técnico as Unidades Locais do PROCON Regional;

p) As demais atividades inerentes a competéncia do CIDES, que lhes forem atribuidas em
regulamento.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO

Subcldusula Primeira — O presente contrato vigorard a partir da assinatura e se estenderd até
31/12/2022, podendo ser renovado, por acordo entre as partes, nos termos do art. 57, da Lei Federal n°
8.666/93, e suas alteragdes.

CLAUSULA QUINTA - VALOR
O valor do contrato sera objeto de reajuste anual, tendo como base o custo operacional necessario para
execucdo do objeto, a ser apresentado e aprovado em assembleia geral do CIDES.

Subcldusula Primeira — Para o exercicio de 2022, deverd ser repassado ao CIDES o seguinte
montante: R$ 27.142,85 (vinte e sete mil, cento e quarenta e dois reais e oitenta e cinco centavos), na
forma exposta na tabela anexa.

Subcldusula Segunda — Poderdo ser decrescidos valores na execugdo dos servigos objeto do presente
documento, mediante termo aditivo, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93 e legislagdes correlatas,
submetendo tal modificagdo, posteriormente, a Assembleia Geral.

CLAUSULA SEXTA — RECURSOS

Subecldusula Primeira — Constitui como obrigagdo do Contratante providenciar as dotagdes
orcamentdrias, reservas e empenhos necessarios a execugdo deste contrato, quando previsto em
Contrato de Programa.

Subcldusula Segunda — A dotagdo orgamentaria que sustentard a despesa com este Contrato ¢ a
seguinte:

2.0142.358.04.122.1701 3.1.71.71.00.00 Fonte 100

2.0142.359.04.122.1701 3.3.71.71.00.00 Fonte 100

2.0142.360.04.122.1701 4.4.71.71.00.00 Fonte 100

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES

Subcldusula Primeira — Constitui obrigagdo do MUNICIPIO:
a) repassar 0s regurs{s ao CIDES para a execugdo dos trabalhos do PROCON REGIONAL

CIDES, ql/lgmﬁo previsto em Cgtftrato de Programa;
b) disponibilizar ES apoioogistico e recursos humanos a0 PROCON REGIONAL CIDES para

0 mu}cipi‘o, quando se fizer necessario;
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CASCALHO RICO - MG

g) realizar divulgagdo de futuras agdes do PROCON REGIONAL CIDES no Municipio, tais como educagdo
para o consumo e outras agdes de conscientizagdo;

h) responder solidariamente nas despesas extraordinarias que se originarem deste contrato;

1) incluir nas futuras Leis Orgamentdrias as despesas com este Programa, de acordo com as informagdes
repassadas pelo CIDES e deliberadas em Assembleia;

j) disponibilizar dados e informagdes que sejam necessdrios para a execugdo das atividades do PROCON
REGIONAL CIDES.

Subcldusula Segunda — Constitui qbrig
a) reahzar as atmdades ’ :'-1’#

3 Gy

AGi0 o
fa C %USU]&TCI‘C ira déntro da boa técnica e seguranga em

Clausula Terceira ¢ ng*Anexo I deste Comrato na forma do T’g 37 inciso IX da Constituigéo
1/2019 CIDES

rrentes das reclamag:besdas Unidades Locais;

a}g&n olicitado, todag .as info ..;_'.' documentagdio referentes ao

"X )
atividades relacionadds com 0.4 bjeto; &
despes decorre cdo’

\J\‘}‘

Subcldusula Primeira + O CIDES 1ré, en e, litorar e|acompanhar a eficiéncia das
resolugdes de conflitos, utilizando-se do‘banco’de dados do sistema intggrado de registro e tramitagéo

das demandas consumeristas do MU}\_I‘ICIPIQ p;glahnen para:
a) propor medidas preventivas de m,ﬁggées nas relagoes de consumo;
b) acdes de conscienImqao ;os eitos ¢ onsurm or;
c¢) realizar audiénciag com rep ntantes legais de detetminados segmentos privados;
d) propor agdes coletiyas de dgz:a do co idor; s
e) propor legislagdes m\nicj,pms_qug_ag E& r_cmpjmdas normas de protegdo e defesa do
consumidor; V
f) entre outras agdes correlatas.
Subcldusula Segunda — O CIDES, caso vcnﬁcada alguma deficiéncia ou dificuldade na execugéio das
competéncias da Unidade Local, promoveré treinamentos periédicos, de forma a aperfeigoar a equipe de
atendimento primério ao consumidor.

Subcldusula Terceira — Apo6s decorrido 01 (um) ano da efetiva existéncia da Unidade Local de
Atendimento do PROCON REGIONAL CIDES no MUNICIPIO, os Contratantes irdo, conjuntamente,
definir as projegdes, em percentuais, dos momentos em que as demandas consumeristas serdo
solucionadas, se nas tentativas amigéveis ou se no processo administrativo. -

Subcldusula Quarta — Apés decorrido 01 (um) ano do inicio do Progr PRQFON GIONAL
CIDES, o CIDES submeter4 a avaliagdo do Conselho Regional do Programa a necessidade de criagdo

to aos M /cigtos Contratantes.
/s
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CASCALHO RICO - MG

Subcldusula Quinta — O prazo de que trata a subcldusula anterior terd inicio ap6s a celebragdo de, no
minimo, 02 (dois) contratos de programa do PROCON REGIONAL CIDES.

Subcldusula Sexta — O CIDES, em conjunto com 0 MUNICIPIO, promoverd a cada 03 (trés) meses
pesquisa de satisfagio na Unidade Local de atendimento ao consumidor, ocasidio em que recebera criticas,
sugestdes ¢ avaliagdo geral dos trabalhos, envolvendo, no minimo, os seguintes quesitos:

a) nivel de satisfagdio com o atendimento;
b) nivel de satisfagdo com as orientagdes d‘_c.)!_slemdor

¢) nivel de satlsfa(;ﬁo com a gst ,,_t"&‘gd&i‘;‘ﬂida?d#@?'l

” penhos ou de movimentagéo
financeira ou qualquer Qutfz 0, 0 MUNICIPIO, mediante
notificagdio escrita, deverd informa-la ao CIDES, ap apontando as medidas que tomou para regularizar a
situagdo,

Subcldusula Segunda — Ev;ntual 1mposs;,blhdade de o M
orgcamentdria e financeira es;abele a neste con arg ¢
execugdo orgamentaria e ceu‘a a0s noyos:

es :
Subcldusula Terceira — 1b1%1da'15ie de “/l/ ata a(' '!,n QSulé Segunda permitirda ao CIDES
suspender as a¢des deste ]’rogrga( B\ '

relagdo agr umcnplo
CLAUSULA DECIMA + RESCISAO
Subcldusula Primeira — D presente contr?to ‘_g Brograma pod 4 ser re cindido por:

a) descumprimento de qualquer dqg,metas pma a consecucﬁo do objeto e/ou cldusulas do presente

m a 1mpo§,s1b1hdadeg(E contmuaqéo\da execug#o do contrato;

b) superveniéncia de} norma I gal ou fato. prev1s1vel ou que o torne formal ou materialmente
inexequivel; ‘g;"“ z,,.(

¢) ato unilateral com comprovada motivagio juridlca e/ouiegal mediantes aviso prévio da parte que
dele se desinteressar, com éntecedenc' ‘Thinima de 30 (tnma ias, respeitando o cumprimento
das metas em curso. )

de dominio do MUNICIPIO, ao final teréio sua posse restituida sem quaisquer dnus desde que obedecido
o equilibrio econdmico-financeiro originalmente pactuado, conforme estabelecido em Assembleia do
CIDES.

Subcldusula Terceira — O CIDES continuara prestando os servigos nas mesmas bases deste contrato,
respeitado o equilibrio econdmico-financeiro, até o seu efetivo adimplemento indenizatério e o
consequente encerramento administrativo, observadas as demais disposi¢des pertinentes existentes neste
contrato.

o —

Subcliusula Quarta — Na rescisdo deste Contrato de Programa todos os bens p rventu% afetos a
exploragdo permanecerdo vinculados a prestagfo dos servigos, sem prejuizo mdemzaqées cabiveis,

W
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PREFEITURA MUNICIPAL DE
CASCALHO RICO - MG

na propor¢do dos investimentos realizados, podendo tal indenizagdo ser efetuada, no todo ou em parte,
por meio de participagdo, proporcional aos investimentos.

Subcliusula Quinta — Para os fins previstos na Subclausula anterior, obriga-se o CIDES a entregar os
bens ali referidos em condigées normais de operacionalidade, utilizagdo e manutengdo, sem prejuizo do
normal desgaste resultante do seu uso, inteiramente livres e desembaragados de quaisquer O6nus ou
encargos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — PENA! ES

_e?esrcﬁuniprimentghag oBrigagdes ajustadas pelo MUNICIPIO, o

¢ implicara na-desvinculagdo a, na devolugo dos bens e
0 S ¢\ng cxclusio. Cipa s de cooperagdio, projetos

Subcldusula Primeira — Em
presente contrato serd resg

aSo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA=BENS REVERSIVEIS———

Subcliusula Primeira —
execugdo do PROCON
programa, porventura a
MUNICIPIO, bem como
serdo exercidas pelo CID

Integram os servigos de assessoria/consultori;a ¢ execuglio na implantagdo e
GIONAL CIDES todes-es bens e Qireitos reexistentes a este contrato de
Bt:a{d_o'smindispensdvei A prestagd . d ~ seryigos, de dominio e posse do

ueles adxxirido_s ou chnstruidos na vigé

»

Subcldusula Segunda — Os Q%&ths po afetados @ prestagiio dos servigos deverdo ser
devidamente registrados|no CIDES e_acom ados pela | oordenagdio do Programa PROCON
REGIONAL, de modo a permitir a 1dent_i¥§géq avaliacdg pa ' "‘onial.
Subcldusula Terceira — Os bens e"‘direiios}b " "’tﬁ"ra@‘qdulri’ os pelo [CIDES, com recursos proprios
ou oriundos de convénios ou repasses,,@e@% o patri 61%: do Cqnsorcio, ainda que cedidos ao
MUNICIPIO para execugfio dos trabalos do,PROCON GIONAL.

FN ]

5 S sl
Subcldusula Quarta — O'CIDES zglara pela ix’g%gr/i?fadg,dos bens eventyalmente vinculados a prestagéo
dos servigos de implantagfio do P CQNREG ONAL CIPES.

f=2, » b i i

Subcldusula Quinta — Qs bens ek(,liféitos eventualmente afetados ou dispensaveis a prestagdo dos
servigos ndo poderdo se \alienados ou oneradﬁs pelo CIDES ou prepostos sem prévia anuéncia do

MUNICIPIO e da Assembleja do ¢ IDES, lanecendo vinculados- prestagdo dos servigos.
g LRI e ———
Subcldusula Sexta — O MUNICIPIO podera realiZar investimentos vinculados aos servigos, cabendo a

Assembleia do CIDES definir como estes serdo incorporados, operados, registrados e contabilizados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — INTERVENCAO

Subcldusula Primeira — Sem prejuizo das penalidades cabiveis e das responsabilidades incidentes, o
MUNICIPIO, nos termos do artigo 32 e seguintes da Lei Federal n.° 8.987/95, podera intervir,
excepcionalmente, e a qualquer tempo, na exploragdo dos servigos objeto deste contrato, com o fim de
assegurar sua adequada prestago, bem como fiel cumprimento das normas contratuais, regulamentares
e legais pertinentes.

pran
Subcliusula Segunda — A intervencéo se dara por ato préprio e especifico d MUNICil;I({ sempre
através de indicagdo da Assembleia do CIDES. S5

/ (1

/ /"/
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PREFEITURA MUNICIPAL DE
CASCALHO RICO - MG

Subcldusula Terceira — A intervengdo far-se-é4 por decreto municipal, que conterd a designag¢do do
interventor, o prazo da intervengdo e os objetivos e limites da medida, devendo ser instaurado, no prazo
de 30 (trinta) dias, o procedimento administrativo para comprovar as causas determinantes da medida e
apurar responsabilidades, assegurado o direito de ampla defesa.

Subcldusula Quarta — Se ficar comprovado que a intervengdo ndo observou os pressupostos legais e
regulamentares serd declarada sua nulidade, devendo o servigo ser imediatamente devolvido ao CIDES,
sem prejuizo de seu direito a indenizagdo.

Subcldusula Quinta — Se o procedimento administrativo a que se refere o caput deste artigo ndo estiver

concluido em 180 (cento e oitenta) dias, considerar-se-a invalida a intervengdo, devolvendo-se ao
CIDES a administragdo dos servigos, sem prejuizo de indenizagdo que lhe seja devida.

Subclausula Sexta — Cessada a interven¢do, se ndo for extinto ou rescindido o contrato, a
administragfo do servigo sera devolvida ao CIDES precedida de prestagdio de contas pelo interventor,
que respondera pelos atos praticados durante a sua gestéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - EXTINCAO DO CONTRATO

Subcldusula Primeira — A extingdo do presente Contrato ocorrera nas seguintes hipoteses:

a) advento do termo contratual;
b) rescisdo decorrente de grave inadimpléncia contratual;
¢) dissolug@o do CIDES ou do PROCON REGIONAL CIDES;
d) encampagdo, mediante lei municipal autorizativa, desde que haja pagamento prévio das
indenizagdes devidas;
e) mutuo acordo.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSITIVOS GERAIS

Subcldusula Primeira — O Consércio CIDES publicara periodicamente os documentos de que trata o
presente termo no sitio eletrénico: www.cides.com.br e em conformidade com a Lei.

Subcldusula Segunda — Os servigos publicos de que tratam o presente termo serdo avaliados e
fiscalizados por comissdio a ser criada pelos entes consorciados de que fazem parte desta gestdo
associada e pelos usuarios dos servigos publicos conforme publicagdes das prestagdes de contas e
canais de atendimento do Consércio CIDES.

Subcldusula Terceira — O presente contrato de programa podera ser alterado mediante termo aditivo
assinado entre as partes.

Subcldusula Quarta — O Consércio CIDES prestara contas das agdes € servigos e demais termos do
presente documento aos entes consorciados de que fazem parte da gestdo associada dos servigos
publicos mencionada neste.

Subcldusula Quinta — Agdes complementares necessarias para a execugdo do presente contrato de
programa serdo debatidas e decididas pelos entes participantes da gestdo associada e serdo
materializadas por meio de atos administrativos emitidos pelo Consércio CIDES.

Subcldusula Sexta — O presente contrato, tem como fundamento,como se r}gle estivessem transcritos,
os termos da lei de implantagdo do PROCON Regional CIDES ¢ a gestdo associada aprovada pelo
MUNICIPIO cujo inteiro teor as partes declaram te?lgno co :
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CLAUSULA DECIMA SEXTA -
FORO

Subclausula Primeira — As partes elegem o foro da sede do CIDES para dirimir quaisquer questdes
resultantes da execugdo deste Contrato.

Por estarem de acordo, firmam o presente contrato em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga
das testemunhas abaix

TESTEMUNHAS:

Nome:\}réo(bg QLZS .

CPF: 133849761

Nk L A7 <A

93¢ 5

ANEXO1

PROGRAMA REGIONAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Cria o Programa Regional de Protegdo ¢ Defesa do
Consumidor — PROCON REGIONAL, no &mbito do
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Consoércio Pablico Intermunicipal de Desenvolvimento
Sustentdvel do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba-
CIDES e da outras providéncias.

A Assembleia Geral do Consércio Publico Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentdvel do
Triéngulo Mineiro e Alto Paranaiba-CIDES aprovou o Programa Regional de Prote¢do e Defesa do
Consumidor, denominado PROCON Regional, que observara as seguintes normas:

CAPITULO I - NORMASG Eﬁﬂm@ #J

Art. 1° Fica giado, no 3 nséxm 0 Intefmuniejpal de Desenvolvimento
ineirg.eAlto Paranaiba-CIDES, {g\gfé&.tp& Regional de Protegéio e Defesa
R OCON Reglonal com a ﬁnalldade € over e implementar as agdes

Paragrafo inico. O [P

ROCON Regional i inf igra.ré os Sistemas Na¢ional e Estadual de Defesa do
Consumidor (SNDC/SEDC), nos termos da Lei ﬁieral n° 8. 07%

11 de setembro de 1990.

Art. 2° Os Munici iQs' integrantes do=Gopsoreio PUbli€o unicipal de Desenvolvimento
Sustentavel do Tridngul eirg e lto P h g ue a(?ienrem ao Programa Reglonal de
Protegdo e Defesa do C :&g I i’ROCOT
publicos de atendimento, ¢duca iQL@en%qﬁo, p
que serdo prestados conforme este Progr

§ 1° O CIDES exefcer4, para. cump@n;qto das atn uigpes deste Programa, o poder de policia
administrativa, no qual sejincluem as atmdadejq,e ﬁscahzacao ¢ sangdo

§ 2° Os servigos sergo preswdosm/ﬁrea 0s Mumc1p,‘\os consormafios ao CIDES que aderirem ao
Programa. :,W

§ 3° O CIDES, através do )}ﬁ‘ograma I‘Wieglonal de Proteg:ﬁo e Defesa do Consumidor, criar4
Unidades Locais do PROCON Regional’em todos os mummplos participantes do Programa.

§ 4° O CIDES, através do P ?{ograma RE; ional de Ptoteqao e DJLfesa do Consumidor, criard a
Unidade Central do PRO ON Regmnal que serd a sede do 6rgdo de defesa do consumidor, podendo ou

n#o se localizar na sede do'Consorgio. /s

§ 5° O CIDES, através do Programa Regi on de"Protecao e Defesa do Consumidor, atendendo as
suas necessidades administrativas, poderé sediar’a Unidade Central do PROCON Regional em seu
municipio sede ou em municipio consorclado e possua os servicos de um PROCON Municipal j&
instituido, na forma da lei, utilizando recursos do fundo municipal de defesa do consumidor, desde que
cedido ao Consoércio.

§ 6° O CIDES, através do Programa Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor, atendendo as
necessidades de sua Unidade Central, poderé criar Unidades Descentralizadas do PROCON Regional em
municipio que possua os servigos de um PROCON Municipal ja instituido, na forma da lei, inclusive
com recursos do fundo municipal de defesa do consumidor, desde que cedido ao Consércio, para atender
parte dos municipios consorciados antes vinculados & Unidade Central do PROCOC?R,egi_c{xal.

§ 7° O CIDES, através do Programa Regional de Protegdo e Defesa do sumidor - PROCON
Regional, podera arcar com todos os custos financeiros dos municipios reférentes a implémentagdo do
Programa PROCON Regional, com utilizagdo dos recursos do Fundo Regional dé Prote¢do e Defesa do
Consumidor — FRPDC.
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Art. 3° A gestdo associada e a prestagdo dos servigos publicos em regime consorciado previstos
neste Programa abrangem somente os servigos prestados em proveito dos municipios que efetivamente
firmarem o Contrato de Programa.

A1.'t. 4° Para a consecugdo da gestdo associada e da presta¢do dos servigos publicos em regime
consorciado, os municipios membros transferem ao Conséreio o exercicio das competéncias de
planejamento, de regulagdo, de consentimento, da fiscalizagdo e a aplicaglo das sang¢des previstas no
Codigo de Defesa d idor — Lei al .

g 0 Consmmdo; F }qe@lmyg gq }290

Art. 5° Os custos pa acdo e nianujehcéo do Progrania§erdo arcados com

I - recursos do(Contrat ama-firmado-com/0$ m icipigs cohsprciados para implementar
a Politica Regional de Pro cPetesa do Consumidor; :

II - recursos do Fundo-Regional de Protegdo e Defesa do Con r— (FRPDC), na forma deste
Programa; e -

III - recursos do Fundo Estadual de Protecgo e Defesa do ConsuxT‘nidor -~ FEPDC, nos termos da
Lei Complementar Estadyal n°® 66, de 22 de janeix;g',dg 2003.
: .

oY

(LA 4 753
(e A
, YT 3

CAPITULO Il - DO CONTRATQ.DE:PROGRAMARE:. - _\
Art. 6° O Contrato (e ¢ ma stdbele\ normds de ﬁlafﬁo e fiscalizagdo, que deverdo
compreender pelo menos: > !

g\ i
Jada e eficiente prestagio;

I - os indicadores d¢ qualidade dos $ervigos e de s_ua?’ ' Wi At
§pectivosiprazos, quando adotadas metas

II - as metas de expanséo e qu‘alidﬁ‘de\ os ;{e c“]ose os
parciais ou graduais; Ok ~\\

ITI - sistemas de medigdo; i )

IV — 0 método de monitorame u%s + W

V — os mecanismos de acom :amento'e avaliagdo dos servigos ¢ procedimentos para recepgio,
apuragdo e solugdo de qusixas e de'reclamagBesidos cidadaos e dos demais usudrios;

0

VI - os planos de cclntingénciia‘f.e“' de seguranga; W,
VII - a transferéncia total o]f parcial de!encargos, sei'viqoysoal ou de bens necessérios a

prestago dos servigos tranSfgridos; 20N

ficia"da“gestdo econdmica e financeira de cada

IX - os direitos, garantias e obrigagdes do0 Municipio signatario do Contrato de Programa e do
Consoreio, inclusive os relacionados as previsiveis necessidades de futura alteragdio e expansio dos
servigos e consequente modernizagdo, aperfeigoamento e ampliagdo dos equipamentos e instalagdes;

X — os bens reversiveis;

XI — a obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestagéo de contas do Consércio ao titular dos
Servicos;

XII — a estrutura necesséria para a prestagéo dos servigos de atendimento ao consumidor e o
dimensionamento das equipes, de acordo com os municipios que aderirem ao programa; e -

XIII — a definigdo das competéncias e atribuigdes do Consorcio, i
Descentralizadas e Locais do PROCON Regional. ;

§ 1° Os bens municipais cedidos ao CIDES para execugio dos icos/dg Regional terdo
sua vigéncia vinculada & durag@o do contrato de programa. j
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§ 2° A extingdo do contrato de programa dependera do prévio pagamento dos valores devidos em
virtude de sua celebrag@o, bem como de eventuais perdas e danos.

§ 3° Os contratos de programa serfo celebrados mediante dispensa de licitagdo, incumbindo ao
municipio contratante obedecer fielmente as condigdes e procedimentos previstos na legislagdo.

CAPITULO III - DA COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO DO PROCON REGIONAL

Art. 7° Compdem a estrutura do PROCON Regional do CIDES:
I- Umdad L do PROCON:Re
es Locais do éQ% 1Q’ndl‘-? -’Lg h
iy ,

glonal
ada do BROCON Reglongl

ali7a ional de Protegdo e Defesa do

Consumidor serdo coordepados pelo Consércio Pt’xblico Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentével
do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba-CIDES.:* ¥~
§ 2° O CIDES ma adastro regxo * atualizado, *defg:laimacbes fundamentadas contra
fornecedores de produtos ? ervig dlvulgando- publlc enl r-ﬁéw o minimo, anualmente, nos termos
do art. 44 da Lei Federal n°' 078 de 1 dessete rogde h,x c.d 0s arts, 57 a 62 do Decreto Federal n°

2.181, de 20 de margo de 99\,%?_1ete d}gﬁp@ rocon- DIE ferermalmente por meio eletronico.

Art. 8° Compdem a gstrutiira; idade al do P.
I — Coordenagédo do Program e g io al de rotecﬁo e
II — Secretaria; V

Il - Servn;o de At dunento ao Cons

N Regional:
| do Consumidor;

ON Reglonal contard, najsua estrutura, com a Secretaria,

o Servigo de Atendimento ao Co‘psumjdor 0 Servxg:o de Flscallzaq o Servigo de Educagdo ao
Consumidor, Estudos e Pesquisas ¢ Assessorig/Jt ridica;

§ 2° As Unidades Locais do egional contardo, na sua estrutura, com a Secretaria € 0
Servigo de Atendimento ao Consumidor. %
§ 3° A Unidade Central do PROCON Regional seré dirigida pelo Coordenador do Programa
Reglonal de Protegdo e Defesa do Consumidor, podendo ser contratado por prazo determinado para
atender a necessidade temporéria de excepcional interesse publico, pelo prazo de 02 anos, permitida a

renovagdo do contrato.
§ 4° As fungdes relativas & Secretaria, ao Servigo de Atendimento ao Consumidor, ao Servigo de

Fiscalizagdo, ao Servigo de Educago ao Consumidor, Estudos ¢ Pesquisas e & Assessoria Juridica serdo
realizadas por servidores cedidos pelos Municipios ou por empregados publicos, que serdo vinculados

hierarquicamente ao Coordenador do Programa Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor.
§ 5° Cabera ao Coordenador do Programa Regional de Protegdo e Defesa-do Consumidor, lotado

na sede do Procon Regional, dirigir os trabalhos da Unidade Central e das mdad';es Descentralizadas do
PROCON Regional, com o auxilio dos responséveis por ele indicados,

/ 4l 4
{
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§ 6° As Unidades Locais do PROCON Regional serdio dirigidas pelo responsével pelo Servigo de
Atendimento ao Consumidor da Unidade Central ou Descentralizada do PROCON Regional.

§ 7° Caberd a Assessoria Juridica da Unidade Central ou Descentralizada do PROCON Regional
presidir e julgar os processos administrativos instaurados.

§ 8° Caberd a Junta Recursal julgar em grau de recursos os processos administrativos de todas as
unidades do PROCON Regional.

Art. 9° As Unidades Locais do PROCON Regional realizardo as seguintes atividades, sem prejuizo
de outras que possam ser pactuadas;

Asun ng.“ vgcnﬁcaq":.’r'sg’.L jlema configura relagdo de consumo e
séna\ para prosg.egulr r)o ate u’ﬁe@

II — Consulta: ﬁ\o do ¢onsum dop-sobreao.scu »E? blema; & bt
III - Atendimentd] mipar*Tecebimento da reclamacﬁo-ngt;qva e solugdo do problema com
a empresa reclamada, m e contato telefc‘)mco ou por meio eletr

consumidor com a empresa, na

entral de Atendimento e Defesa
Aty /' y
W

Parégrafo Gnico. S :;k‘edor do prod o Qu servigoméo

.g&lumonar o problema individual do
con reclamagdo serd encaminhada a
c Desé ntraliza ONERegional, para ser instaurado processo

administrativo e aplicada g SW
Att. 10. Compete & |Inidade 08 .qhzadas do PROCON Regional:

I — orientar perma entemente os~ : %;‘dores sobre seus direitos, deveres e
prerrogativas; > : \

II - mfoxmar, conscientizar e motwar% onsunudor r intermédio dos diferentes meios de

III - sohcxtar a policia judicidria a instaur ¢50:~.de uguento pata apuragdo de delito contra o
consumidor, nos termos igente; |\ j
IV — encaminhar ao | ublico anoticia de fatos tipificados,como crimes contra as relagdes

de consumo e de violagdes a d1re1to dlfusos co etivos e 1nd1v1duals homogéneos;

V- promover medidas e pr etos contintios de educag:ao para ¢ consumo, podendo utilizar os
diferentes meios de comunieggdo € sohcltar Q40 }urso de outros s Orgéos da administrago ptblica e da
sociedade civil; 17

VI — colocar a disposigdo dos consumid %;camsmos que possibilitem informar os menores
pregos dos produtos bésicos;

VII - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notéria especializagdo técnica para a consecugio
dos seus objetivos, inclusive para a realizag@o de pericias;

VIII - encaminhar os consumidores que necessitem de assisténcia juridica a Defensoria Publica do
Estado ou ao Ministério Puablico;

IX — exercer as competéncias da Unidade Local de Atendimento, Orientagio e Defesa do
Consumidor em relagdo aos consumidores residentes no local onde estiver situada, salvo se sediada no
municipio atualmente sede do Consorcio; —

X — instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar infragdes a Lei Federal n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, inclusive podendo mediar conflitos onsur%o e designar audiéncias
de conciliagdo; / /

/

FAX: (34) 3248-1187
10rico@yahoo.com.br
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XI — fiscalizar e aplicar as sangdes administrativas previstas na Lei Federal n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, regulamentada pelo Decreto Federal n° 2.181, de 20 de margo de 1997;

XII - celebrar convénios e termos de ajustamento de conduta, na forma do § 6° do art. 5° da Lei
Federal n° 7.347, de 24 de julho de 1985;

XIII - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades;

XIV — coordenar as agdes e dar suporte técnico as Unidades Locais do PROCON Regional.

§ 1° A Unidade Descentralizada do PROCON Regional exercerd as competéncias previstas neste
artigo, sob a diregdo do Coordenador do Programa Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor, lotado
na Unidade Central do PROCON;IR » ;pél%glm .y
Q P

CON Beglogﬁ
hr-gons e;lamayg;é-s gestdes apresentadas por

I~ receber anglis ar| e enca
consumidores, por entidadgs represe fativas ou por pessoas Jur{dxgg dieito ptblico ou privado;

I — registrar em' sjste 6prio as consultas, reclamagdes/e’ sugestdes apresentadas por
consumidores; ] TR R A

III — orientar perma
prerrogativas; . %}

IV - informar, con 01 e motlval‘ 0: Q§mn1dor, potiintermédio dos diferentes meios de
comunicag#o; 7 A Y

V — expedir notlca(c;oes aoS; fornecedgres para pr ﬂ m i Ilormag:oc:s sobre reclamagdes
apresentadas pelos consumit T

S.e p a comp: epe;em as f(‘: nﬂas fle conciliagdo designadas, nos

termos do § 4° do art. 55 da Lef* 8, 07§§, 81990; RN i

VI — realizar audiépcias de s@ncﬂ ac;‘ao orma pte -ﬂ ?] ou virtual, com a participagdo de
servidor da Unidade Central de Atendun Defesa «do Cogs midor; |

VII — encaminhar § Unidade: Cent:@ u, mda@q D

entralizgda a que estiver vinculada as

dentincias ou reclamagdesindo soluc1onad~§% amiy velmente par% formagdo de processos administrativos;

VIII - exercer as dexrals competgnslas quegfhes forem atnbuidas por meio de contrato de programa.
T

\? glonal Lserao constitu por servidores municipais

lio, no mimmo indicadps para o exercicio das fungdes

11

§1° As Unidades Locais do fi;QM@ N
cedidos ao Consorcio, concursad gy nivel 1 m
previstas neste Programa oy : ;

§ 2° A estrutura fisica, os recugos humano$ e materiais minimos /d;s Unidades Locais do PROCON

Regional serdo definidos no«Contrato de Pro an ay
§ 3° Os servigos auxiliares Loeais deRUCDﬁ Regional poderdo ser executados,
sob supervisdo do servidor responsével, por estagi’énos dos ensinos médio e superior.

Art. 12. As Unidades Central e Descentralizada do PROCON Regional serdo constituidas por
servidores municipais cedidos ao Consorcio, concursados, de nivel médio, no minimo, ou por
empregados contratados pelo CIDES, para o exercicio das fungdes previstas neste Programa.

§ 1° A estrutura fisica, os recursos humanos e materiais das Unidades Central e Descentralizada do
PROCON Regional serdo definidos no Contrato de Programa.

§ 2° Os servigos auxiliares das Unidades Central e Descentralizada do PROCON Reglonal poderao
ser executados, sob supervis@o do servidor responsével, por estagidrios dos ensinos médio @ ¢ superior.

§ 3° O CIDES podera contratar empregados pelo prazo de 02 (doiS) anos ermitida a renovagdo
do contrato, com fulcro no art. 37, IX da Constitui¢fio da Repiiblica, para ate der as’ ‘hecessidades de
pessoal do Programa Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor. e

Rua Arédio Santos n.° 111 - Centro - Telefone: (34) 3248- FAX: (34) 3248-1187
CEP. 38.460-000- CNPJ: 18.259.374/0001-91 ~pcascalhorico@yahoo.com.br
Cascalho Rico - MG

Digitalizado com CamScanner



CASCALHO RICO - MG

Art. 13. Na criagdo de Unidade Descentralizada do PROCON Regional, formada por grupos de
municipios consorciados, onde estio as Unidades Locais do PROCON Regional, observar-se-4, se
possivel, a divisdo das comarcas do Poder Judiciério de Minas Gerais, sem prejuizo da incorporagdo de
outros municipios.

Paragrafo tinico. Resolugéo do CIDES, a ser deliberada em Assembleia Geral, dispora sobre a sede
da Unidade Central do PROCON Regional, bem como sobre a criagdo de Unidades Descentralizadas do
PROCON Regional.

Art. 14. O CIDES, através da dﬁs Ccﬁr_ﬁ' ntrahzada do PROCON Regional, fica
responsavel a supervisionar os sefy 90 « Umdade ag ndunento ao Consumidor, a instaurar
0s processos administgativos “de orrentes c]ama es as, quando ndo houver a
possibilidade de acord'nas’ _ ng 'wdu o process des envolvendo problemas
coletivos e fiscalizar as "el‘ ;0es deConsumo no temténo dos mupic p qs ela vinculados.

eptral e Descentralizada do PROCON Regional terdo acesso aos documentos
6 administrativo, que serd realizada’ preferercmlmente por meio de sistema

§ 1° As Unidades €
para a instaura¢do do proge
informatizado.

§ 2° O CIDES, sen

prejuizo das normas.federais e estaduais sil')re 0 processo administrativo,
poderé elaborar normas cg

n?lf;gge\mres v1sgndo,§‘§oa execucd _doégc icos.

ALIZA AQ,vDASf : XATIVAS E DAS PENALIDADES
AN

CAPITULO IV - DA FI
ADMINISTRATIVAS

\
\

Art. 15. A fiscalizagdo dasu:ejag:é s de;c umo de I eltr §tam i Lei Federal n° 8.078/1990, o
Decreto Federal n° 2.181, de 1997, e q defesa do| consumidor, serd exercida no
territorio do CIDES, atra ésdaUmciade Ceg "6 Des nfralizada do PROCON Regional, que podera,
inclusive, utilizar servxd?res do mumciplo ar e ela o\correg cedidas ao Consércio, devidamente
capacitados e treinados. v wy"«s:\

X

\H

Art. 16. Sdo considgradas prat é%s m@;anv aquélag pre'x"lstas na Lgi Federal n° 8.078, de 1990, no
Decreto Federal n® 2.181,:de 199 nas’demau%ormas de defesa do consumidor.

porte, a primeira fiscalizagao re izada n /% belemmento co cial, quanto as irregularidades

Art. 17. Em se tratapdo de croempree edor md1v1d cr?empresa e empresa de pequeno
verificadas, seré orientadora, devendo o ageth menciona-las no auto de constatagdo e notificar o

fornecedor para sané-las, no prazo indicado negformuldrio de fiscalizagdo ou fixado pela autoridade
administrativa responsavel pela diligéncia, sob pena de autuagdo, caso as infragdes sejam novamente
verificadas numa futura fiscalizagéo.

§1° Néo serdo passiveis de fiscalizagdo orientadora as situagdes em que:

I — a violagdo das boas préticas das relagdes de consumo decorrer de ma-fé do fornecedor, de
fraude, de resisténcia ou embarago a fiscalizagdo, de reincidéncia, de crime doloso contra as relagdes de
consumo ou prética que importe risco para a vida, a satide ou a seguranga dos consumidores;

II — as préaticas abusivas do fornecedor, envolvendo a revenda de produtos e servigos, se
relacionarem a ocupagdo irregular de reserva de faixa ndo edificavel, de 4rea destinada a equipamentos

dutovias ou de vias e logradouros publicos.
§2° Equipara-se a primeira visita, a critério da autorid
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condutas a serem adotadas na sua atividade, o prazo a ser observado e adverténcia de que poderd ser
autuado pela fiscalizagio do PROCON Regional caso deixe de cumpri-las.

§3° A inobservéncia do critério da dupla visita, nos termos do artigo 55, § 6° da Lei Complementar
n° 123/2006, em relagdo as microempresas e empresas de pequeno porte, implica em nulidade do auto de
infrag@o e das sangdes administrativas aplicadas.

Art. 18. O processo administrativo, instaurado pelo servidor competente, mediante despacho, ou
pelos fiscais do CIDES, através de auto de infragdo, seguird as seguintes fases:

I — notificagdo do fornecedor agreseﬁfar‘:defe gg prazo de 10 dias uteis, a contar de sua
intimago, ocasido em que p dex:i""t’!E rer a produqﬁ‘ d

IT — se houver a

ofcordancia d? é:w:‘-zm(!
III — se houver ' ’J : e produqao de provas,

istrativo poderd ser encerrado

mediante acordo, por Do
ada audiéncia de instrugdo e
: dor e as testemunhas, que
comparecerdo ao ato proct S
IV — ndo havendo a p0551b111dade de acordo 0 fornecedor serd intimado para, no prazo de 10 dias
uteis, apresentar alegac¢de$ finais; \, 7
V - apresentadas s alegacSes finaiss 0 fccsso admifiisgrativo serd remetido & autoridade

administrativa, que, julg -0 subsistente, aplic ralOr, asisancdes administrativas cabiveis;

VI - se o processo d.pumstrati\(o forjul ;psubsis ente, a autoridade administrativa recorrera
de oficio & Junta Recurs Ri nal, encammh cLo /0s autQSa st
uteis; > 1 ~ | [

VII — julgado subsi tente o pnqcesso adrm% nvo o/fo e‘qedor sera intimado para, no prazo de
10 dias uteis, a contar dg sua 1nt1mac;éo, pnr a sangéo 3 ministrativa imposta ou recorrer a Junta
Recursal Regional; .

VIII - havendo Tecyrso e conﬁrmada a dei: ﬁo adlmms trativa que Jmpds sangdo administrativa ao
fornecedor, esse seré intirnado para cumgpn—la,} 0 prazo de 10 dias uteis;

erior instincia no prazo de 05 dias

IX — sendo aplicada a penahd%d ,&{150 havgndo 0 sey pagamento pelo fornecedor, a
mesma serd inscrita em divida ativa’e executada ud1c1almente pelo Consércio;

X — quitado o valor da ‘ela serd, fevertida a ao Fundo Regional de Prote¢do e Defesa do
Consumidor-FRPDC. _5,\ ~1-'c>\

Art. 20. A inobservéntig das normas confidasna Lei Federal n° 8078, de 1990, no Decreto Federal
n°2.181, de 1997, e das demﬁ?ﬁ‘rﬂamé sa do"Consumidor, constituird pratica infrativa e sujeitara
o fornecedor as seguintes penalidades, que poég} ser aplicadas isolada ou cumulativamente, inclusive
de forma cautelar, antecedente ou incidente no processo administrativo, sem prejuizo das de natureza
civel, penal e das definidas em normas especificas:
[ — multa;
II — apreensdo do produto;
III — inutilizagdo do produto;
IV — cassagdo do registro do produto junto ao drgdo competente;
V — proibi¢do de fabricagdo do produto;
VI — suspensdo de fornecimento de produtos ou servigos; ”’\
VII - suspensdo temporaria de atividade;
VIII - revogagdo de concessdo ou permissdo de uso; :
IX — cassagdo de licenca do estabelecimento ou de atividade; /)
X — interdigdo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividad »
0 iy
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XI - intervengfo administrativa;

XII - imposi¢#o de contrapropaganda.

§ 1° Respondera pela pratica infrativa, sujeitando-se as san¢des administrativas, quem por a¢do ou
omisso lhe der causa, concorrer para sua pratica ou dela se beneficiar.

§ 2° As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas pelas Unidades Central e Descentralizada
do PROCON Regional, e pela unidade Local se houver previsdo em seu contrato de programa, sem
prejuizo das atribuicdes dos demais 6rgéos piblicos de defesa do consumidor.

§ 3° A aplicagdo da sangdo prevista no inciso II terd lugar quando os produtos forem
comercializados em desacordo com _as-¢ otﬁdz?pGE th'c estabelecidas em legislagdo prépria, na
Lei Federal n° 8.078, de 1990, n OPFsed'eral o 718 ?'997 e nas demais normas de defesa do

consumidor. A s\ l
I — Os bens apf ‘Ildl : aCe}n o erdo ﬁp s bya guarda do proprietario,
responsével preposto u e N -';'-‘ que responda pelo gere@?pe‘nt, do negocio, nomeado fiel

total ou parcial, dos referif - Tr Y TR
II - A coleta de pro
superior aquela necessarig a realizagdo da anélise, ?egmal
Art. 21. Para a impo rﬁ;ﬁc;\aa,g)enahdade
etapas:
I - fixagdo da pena- a§§ e.acordo co a
econdmica do fomecedor no ’ﬁﬁ 7
II — diminuigdo ou ja ma vez
agravantes previstas no Degcreto Federal lSI ,dcr};g?\?; f (jn i
I1I — redugdo do valpr em 10% (dez p@zﬂ;‘f, e\%\r clamado for microempreendedor individual,

Uraedo, a vantagem auferida e a condigdo
\1078 de 1990;
Si iradasaas circunstincias atenuantes e

microempresa ou empresa de pequeno porte;

IV — diminuig¢do do valor da m}alf; -em. 3 / gmnta por cento), como tltima etapa do célculo da
multa, se houver acordo 0 ence ento d Joce;so administrativ

§ 1° Havendo concurso de iﬁgo »a.au 'dade\gd{mmstratlva aplicara a multa correspondente a
infragdo mais grave, acrescida de ois tergos. k-

§ 2° A gravidade mfragéo TA conside‘, da em tres‘ fveis, assimi definidos:

a) nivel 1: quando a'infragdo !lao causar ri ‘co a vida, a saude e a seguranga do consumidor.,

b) nivel 2: quando a infragdo, pela mobs9 vl Ancia das normai_}l idas, violar um dever de cuidado
imposto para proteger a vida, a satde ¢ a seg Igdo 6 consumidor.

¢) nivel 3: quando a infragéo, pela inobseryancia das normas exigidas, causar um risco concreto a
vida, a satde e a segurang¢a do consumidor.

§3° A vantagem auferida seré avaliada em dois niveis:

a) nivel 1: pela simples prética da infragfo;

b) nivel 2: se o reclamado, pela sua conduta, enganar ou causar um prejuizo econdmico ao
consumidor.

§4° A condigdo econdmica do fornecedor serd considerada em razdo do seu faturamento bruto
anual, ocorrido no exercicio anterior a data da infragdo praticada.

§5° As circunstincias atenuantes ¢ agravantes implicam aumento ou diminui¢8o de pena de um
sexto 2 metade, observada a proporcionalidade em razdo do nimero de atenuantes e agravantes

§6° Para a fixagdo da pena-base, poderé ser elaborada planilha de-célcyo, onde 4 autoridade
administrativa, inserindo os niveis de gravidade da infra¢do (1, 2 ou 3), a vantagem auferida (1 ou 2) e o
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faturamento bruto do fornecedor, chegara ao seu valor, a partir do qual ir prosseguir no célculo da multa,
de acordo com as etapas previstas neste arti go.

§7° O CIDES, considerando a gravidade da infragdo, a vantagem auferida e a condi¢fio econdmica
do fornecedor, podera utilizar os critérios de fixagdo da pena-base previstos na Resolugdo n° 14, de
1°/08/2019, da Procuradoria-Geral de Justica, ou outra norma que venha a substitui-la, seguindo, apos,
as etapas previstas neste artigo.

Art. 22, Considera-se reincidéncia a repeticdo de pratica infrativa, de qualquer natureza, s normas
de defesa do consumidor, punida por.de

Parédgrafo Gnico. Para efeifgrde
decisdo administrativa definifiva le aq
superior a cinco anosgi

.

2 @ﬂn@;ativ irrecorrivel.
' cide'ncia, n o}) valeCg a sangdo anterior, se entre a data da
a prética posterior houge .decorrido periodo de tempo

(i ¥

Art. 23. As multa ' Ue trata o inciso I do art. 56 e caput do*art. 57 da Lei Federal n° 8.078, de
1990 ¢ as demais normas de defesa do"consumidor serdo revertidas pard’o Fundo Regional de Protegdo
¢ Defesa do Consumidor 1 FRPDC, gerido pelo Conselho Regional de Prote¢io e Defesa do Consumidor
— CRPDC. ~ r

17
778 /. Y Foow ; .

Art. 24. As multas a éad}mgﬁs\serﬁo destin, as’ag finagciamento <§e projetos relacionados com os
objetivos da Politica Ndcipnal , de elagdes=de’ Consumioy gom. 2 defesa dos direitos basicos do
consumidor, com a defesa ds direitos difusos & /coletivgs cleom 4 manutengio e modernizagéio
administrativa dos érgdos pﬁbl’k' e.defésa doj ‘hs‘ﬂmidor' ojambito de atuagdo do Conséreio, com a
manutengdo das atividades deste Progr: X %pg’)s ;p;bvac;ﬁo ejoiC ?Pselhfﬁ) Regional de Protegdo e Defesa
do Consumidor -CRPDC| . v 4 B ? | :

§ 1° O valor arrecadado com“as mt Tyir: cqg%o
incluindo-se af os gastos ¢om pessoal. N )

§ 2° O percentual d¢ até 30% (gm‘g‘por ¢ento) do vajpr arrecadado com as multas sera revertido
para o CIDES, visando a {'nanute?;ﬂé suas e\t&yldadgs \.«,;_,

o

<

o

das forjtes de custeio deste Programa,

F

ey X\ W , .
Art.  25. Das | decis sﬁggque ‘a‘?ﬁghcm “Sangdo  caberd recurso, sem efeito
suspensivo, no prazo de dez dias teis, con 0s da data dajintimag4o da decisdo, 4 Junta Recursal do
PROCON Regional, que proferira ecisdo definitiva. N\

§ 1° No caso de aplicagdo de multas, (;E%eﬁgo serd recebido, €om efeito suspensivo, pela Junta
Recursal do PROCON Regional. 4p :

§ 2° Ndo seré conhecido o recurso interpostg‘fora dos prazos e condi¢des estabelecidos neste artigo.

§ 3° Sendo julgada insubsistente a infrag4o, a autoridade julgadora encaminhara o processo para
revisdo da Junta Recursal do PROCON Regional, mediante declaragdo na prépria decisio.

§ 4° A decisdo da Junta Recursal do PROCON Regional € considerada definitiva, nfo cabendo
recurso administrativo, seja de ordem formal ou material.

§ 5° O prazo previsto no caput é preclusivo.

Art. 26. A Junta Recursal do PROCON Regional seré formada pelo Coordenador do Programa
Regional de Prote¢4o e Defesa do Consumidor, lotado na Unidade Central do PROCON Regional e por
dois Procuradores-Gerais de Municipios consorciados escolhidos pela Ass ‘ i
sendo todos com formagdo em Direito e conhecimentos em Direito do €ons

Paragrafo tinico. A composigdo e o regulamento da Junta
da Assembleia Geral do Consércio,

FAX: (34) 3248-1187
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Art. 27. As decisdes definitivas do PROCON Regional e da Junta Recursal Regional sdo titulos
executivos extrajudiciais, que serfio inscritos em divida ativa e executados pelo CIDES.

Parégrafo tnico. A Certidio de Divida Ativa poderd ser objeto de protesto extrajudicial nos termos
do parégrafo tinico do art. 1° da Lei Federal n° 9.492/1997.

Art. 28. O CIDES baixard o regulamento e os atos complementares sobre a ﬁscalizat;.éo,
procedimento administrativo, imposi¢do de sangdo administrativa e execugdo da decisdo administrativa
definitiva, observadas as normas de ograma -

§1° Na elaboragéo do regulfi ‘gn_té,r’(fgéb'ﬂsérc‘i[g’lwag c&' nsideragdo as normas previstas na Lei
Federal n° 8.078, de 11 defSefen ';'-deu\¥990,§'n Decreto Feder 181, de 21 de margo de 1997 ou
outro que vier a ser €gitac 0, quanto-aos-altimos, 08 ar le interferirem na autonomia dos

egional podera utilizar as normas regulamentares do processo administrativo
100 Sistemma eletronico por ele disponibilizado, com as alteragdes previstas
para facilitar a sua articulagdo com o Sistema Estadual de Defesa do

Aty Py
a7

no Contrato de Progra
Consumidor.

AL DR RrOTECAO E DEFESA DO

)

efesa do Consumidor — CRPDC, com
ulado ap CIDES, ao qual compete:
roposi¢do de diretrizes destinadas ao
prote¢do e defesa do consumidor;

Programa de Prote¢io e Defesa do

Art. 29. Fica criadg o C{' lg‘que’g'i'On | E"Frotegéo{% “
carater deliberativo, consyltivo é-dga’ Sse oramento técnico, yi t
I - garantir a gestdo emocrétigae Iparticipa l;igyppp%}r b
planejamento e & aplicagab dos recirsos d gﬁ) ervigo de
meté‘éé{) dg

do
II — acompanhar 3 elaboragdo e 3 lmw,
e‘fhz;\‘;ahat;ﬁ‘q\ do Programa de Protegdo e Defesa do

Consumidor; _ &.,;,-:‘)g% i

III — propor a norpatizagﬂo, ,‘:}a‘SCalizac;\gm
Consumidor; i ﬁﬂé 4 Philosy &"fﬁ‘ -

IV — acompanhar a gestio ceira do P Ograma de Protegdo e Defesa do Consumidor;

V — avaliar e delibgrar sobre a;ipropostag;; alterac;ﬁtﬁi;ga forma cf remuneragdo do Programa de
Protegdo e Defesa do Congumidor; | -~

VI - propor, anualmentg, para exame daé%?ptaria Executiva do’CIDES, as diretrizes, prioridades e
programas de alocag&o de recursos; w8 W oo

VII - convocar audiéncias piiblicas para'a resentar, debater e propor as diretrizes e prioridades
relativas ao Programa de Protegdo e Defesa do onsumidor;

VIII - acompanhar a aplicagio de recursos e avaliar, anualmente, a eficicia das atividades
desenvolvidas no 4mbito do Programa de Prote¢do e Defesa do Consumidor;

IX — elaborar, aprovar e modificar seu Regimento Interno;

X —fazer a gestdo do Fundo Regional de Protegéo e Defesa do Consumidor-FRPDC, analisar o seu
balango anual e avaliar os projetos apresentados, com o fim de liberagio de recursos.

Art. 30. O Conselho Regional de Protegéo e Defesa do Consumidor — CRPDC tera a seguinte
composigdo a ser indicado por entidades situadas no territério do Consoércio: /

I - 01 representante da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB-MG; ol 7

II - 01 representante de associagdes comerciais locais; / (i /

IIT - 01 representante indicado pelo CDL — Cémara de Diretores Lojistas;
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IV - 01 representante indicado por associa¢des de industrias locais;

V — 01 representante de cada Municipio consorciado que aderir a este Programa.

§ 1° Os conselheiros terdo mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzidos por igual perfodo.

§ 2° A funcdo de conselheiro ¢ considerada prestagdo de servigo publico relevante ¢ ndo serd
remunerada.

§ 3° Para a escolha da primeira composig¢do do Conselho, sera feita uma reunido publica, com
divulgagdo da convocagdo para participagdo das entidades indicadas.

§ 4° Nessa mesma reunifo, deverﬁo ser definidos os critérios para as escolhas e, em seguida,
procedida a eleigdo dos representan  previs vistosfios cmclsocsll AIV do caput deste artigo.

§ 5° Os Prefeitos dos Munigi pioS’ onsorcmdos que ‘aderire P) a este Programa farﬁo a mdlcag:ﬁo de

§ 6° Os membrg sera 1dos.pora a‘-Se:g@(a
§ 7° Haver4, para‘'cada membro, um suplente, pertencen
do titular.

.Execgtl\;a; e
€ ‘o rgdo, entidade ou segmento

de 30 (trinta) dias, antes do término do mandato d?s conselheiros.
§ 9° O Ministério P{blico, pela Coordenaq;ﬁr*dg\PROCON MG setéd convidado para participar das

reunides, mas sem direitola v /
/ ’1 Y

, “- Wy \ -
Art. 31. As decisée? 0’ Conselho serdo- $co§1~ a P ese al/da maioria dos seus membros,

observado o quérum de mai absolu{ta gﬁaa z;, talagao ’ o\o Pfesxdente o voto de qualidade.
N ,_‘\‘ !‘*

Art. 32. O Conselho tera reum(’ies ordlnaﬁ?s tnmestrar's &odera’.r reunir-se, extraordinariamente
por convocagio da Secretaria Executiva. ' i

§ 1° A convocagdo sera precedxdaﬁa,éﬁy{éa{ﬁo dg‘gapauta \
§ 2° As sessdes do Conselho sdo pu%l'lc %eus atog amplamente ?ivul gados

Y

Art. 33. O ndo comgarecment? a3 (tres? %c‘umﬁtés consecutwas ou a 4 (quatro) alternadas durante

o periodo de 12 (doze) nieses 1mpl,1ca em des 1gﬁamenfo autométlco do membro do Conselho, devendo
haver sua substitui¢do. 5

& Wy .
Art. 34. O Conselho,elaborard seu Regimento Interno, qie regeré6 funcionamento das reunides e

dispora sobre a operacio id@%e das suas deciSog iy )
CAPITULO VI - DO FUNDO“-REGIONAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR (FRPDC)

Art. 35. Fica criado o Fundo Regional de Protegdo e Defesa do Consumidor - FRPDC, de natureza
cont4bil, com o objetivo de centralizar e gerenciar recursos orgamentarios para os programas destinados
a implementar politicas de defesa e prote¢do do consumidor.

Art. 36. O Fundo Regional de Protegéo e Defesa do Consumidor-FRPDC ¢é constituido por:

I — dotagdes relativas ao Contrato de Programa;

I - recursos financeiros oriundos da Uni&o, do Estado e dos Municipios, repassados diretamente
ou através de contrato de programa, termo de cooperag@o, convénio ou ;11;/stnﬁlen%congene

I — contnbuu;:oes e doagdes de pessoas naturais ou juridi die enti des e organismos de
cooperagdo nacionais ou internacionais; /
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IV — receitas operacionais e patrimoniais de operagdes de crédito realizadas com recursos do
Fundo;

Vi aplic?c;,ao de multas pelas Unidades Central e Descentralizada do PROCON Regional dos
municipios participantes do Programa de Protegdo e Defesa do Consumidor;

VI —valores previstos em TAC-Termo de Ajustamento de Conduta.

§ 1° As receitas descritas neste artigo serfio depositadas, obrigatoriamente, em conta especial a ser
aberta e mantida em estabelecimento de crédito.

§ 2° Quando niio estiverem sendo utilizados nas finalidades proprias, os recursos do Fundo poderdo
ser aplicados em conta remunerada, objetiyandoB'alimento.das receitas do Fundo, cujos resultados a ele
reverterdo. ‘? ~ igi_l} ﬁlf 2‘?

2 i ddsiréciirsos dc ) Regi e Protec idor — FRPD:

§ 3° As aplicagBes,ddgréct s doFundo ]?{eixgnal de ﬁpogg %{ﬁ? do Consumidor — F ©

tegio e Défesa
%

serdo previamente apfg vad 5 pelo Conselho-Regional.d 19 fe 1"}‘0 Consumidor — CRPDC.
§ 4° As aplicagdes de-que fratd'o § 3° deverdo ser proporciapa $ adas que o ente proponente

o

I — na reparagdo dog danos causados a colet}g\,"r/i‘d\ade de consumidores dos municipios participantes

do Programa; 73 N e P

IT - na promogédo de api(ndzaé € eventg; edhcatt os, cul iﬁ'“' ntificos e na edigdo de material
informativo relacionado 3 eQi;cai;ﬁb,s‘b\rotggﬁd'e: ‘é Nsumi

III - no custeio dg exames cticiais, es
procedimentos administrativos 3 5&1 d6S” pard 4
coletivo e outras despesas relativas.aos gim;clis procedimentos ag
IV —na modemizag‘ao ad:nhﬁ§irat§;yqbgo ‘PRO)Q_QI}{; .

V -no ﬁnanciamerito de projetos muniti %sfr“élag]ionado 'com 04 objetivos da Politica Nacional
das Relagbes de Consump, observado o.gi@is‘po%p no aft:\il" d$ Lei 8.078/90 e art. 30 do Decreto n.°
2.181/90; - \

. . ,;l u.‘%al. 'ﬁ;-;v 1‘\\ ; L T
VI — no custeio dejpesquisas ﬁ;-estudog;ﬁa gpge\g‘);;glerc do de consumo municipal elaborado por

profissional de notéria eslpecializ:Pag Quipor instituicdo,sem fins lucrativos incumbida regimental ou
estatutariamente da pesquisa, ensjfio pi_if'dése'ﬁi;{__,q‘yirnentdzi’n_stitucional;
VII - no custeio de a¢des e prgje'tos voltados as politicas nacionais,fregionais e municipais de meio
ambiente e recursos hidricps, respeitado o limite;de 30% (trint&por cer?‘o) dos recursos disponiveis.
Paragrafo unico. P valiagiﬁo dos projes _\enquadrados no in€iso VII deste artigo, o Conselho

Gestor dever4 solicitar apoio de técnicos cb“m?atﬁias respectivas 4reas.
§

%/ puragdofdefato ofensivo ao interesse difuso ou
. "nistr?tivos;

CAPITULO VII - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 37. As atividades das Unidades Locais do PROCON Regional e das Unidades Central e
Descentralizada do PROCON Regional podero ser registradas em sistema informatizado préprio ou
disponibilizado pelo Sistema Nacional ou Estadual de Defesa do Consumidor.

Art. 38. Este programa entrard em vigor na data da assinatura do Contrato de P
menos 2 (dois) municipios integrantes do CIDES.

a por pelo

AX: (34) 3248-1187
0@yahoo.com.br
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04/02/2022 09:36 Associagdo dos Municipios da Microrregido do Vale do Paranaiba AMVAP

ESTADO DE MINAS GERAIS
ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DA MICRORREGIAO DO
VALE DO PARANAIBA AMVAP

SETOR ADMINISTRATIVO, CONTRATOS E CONVENIOS
EXTRATO DO CONTRATO DE PROGRAMA N* 01/2022 FIRMADO
ENTRE O MUNICIiPIO DE CASCALHO RICO MG E O CONSORCIO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
DO TRIANGULO MINEIRO E ALTO PARANAIBA — CIDES - ANO 2022.

Contrato de Programa celebrado entre o Municipio de
CASCALHO RICO (CNPJ n® 18.259.374/0001-91) e o
Conséreio  Piblico  Intermunicipal de Desenvolvimento
Sustentidvel do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba (CNPJ n°
19.526.155/0001-94), firmado em 03/02/2022. Base Legal: Lei
Federal n® 11.107/2005 e ao Decreto Federal n® 6.017/2007.
Objeto: Regulamentagdo de gestdo associada do servigo
publico de protegao e defesa do consumidor. Vigéncia: de
03/02/2022 a 31/12/2022. Valor: R$27.142,85. Publicado na
integra no link: www.cides.com.br
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Daniel Victor da Costa Santos
Cédigo Identificador:E9B39AB2

Matéria publicada no Diério Oficial dos Municipios Mineiros
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